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1Grundlagen

1 Grundlagen

Herzlich Willkommen bei charly Termine — einer App fur das mobile Betriebs-
system i0S von Apple, die fir fir alle gdngigen i0S-Gerate (iPhone, iPad, iPod

touch) im Hochformat entwickelt wurde.

Mit charly Termine haben Sie Ihre Termine immer griffbereit. Neue Termine reser-

vieren Sie mit der App ebenfalls — von zu Hause oder unterwegs.

1.1 Voraussetzungen

Fur die Verwendung von charly Termine im Zusammenspiel mit charly gelten die

folgenden Voraussetzungen:

o iPhone, iPad oder iPod touch mit i0S 12.4 oder neuer
« charly ab der Version 9.17.0b

o Java-Laufzeitumgebung (JRE) in Version 8 — entweder von AdoptOpenJDK oder

von Oracle

1.2 Datenaustausch

Fur den Abgleich der Termine zwischen charly und der App charly Termine sind

eine Reihe von Komponenten im Einsatz.

Ablauf

Das folgende Schaubild zeigt den grundsatzlichen Ablauf des Datenaustauschs:
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1.2 Datenaustausch

1. Ausgangspunkt ist das charly-Terminbuch. Alle Behandler, fir die im
Terminbuch eine Terminspalte angelegt ist, konnen ihre Termine in die App
charly Termine Ubermitteln.

2. Der Apps-Service extrahiert die Termine der Behandlers aus der charly-

Datenbank und erstellt daraus pro Behandler eine .ics-Kalenderdatei.
3. Die.ics-Kalenderdateien Ubermittelt der Apps-Service an den WebDAV-Server.

4. Mittels eines Kalenderabonnements werden die Termine der .ics-Kalenderdatei
in die App charly Termine Ubertragen.

5. Wenn mit der App charly Termine ein Terminblocker angelegt wird, wird dieser
in Form einer .xml-Datei an den WebDAV-Server Gbertragen.

6. Der Apps-Service holt die .xml|-Datei vom WebDAV-Server und Ubertragt den
Terminblocker in die charly-Datenbank.

7. Der Terminblocker wird in Form eines , Terminvorgabebereichs” in der Termin-

spalte des Behandlers im charly-Terminbuch dargestellt.

WebDAV-Server

WebDAV (Web-based Distributed Authoring and Versioning) ist ein Netzwerk-
protokoll zur Bereitstellung von Dateien Uber das Internet. Damit konnen Dateien
Uber das Internet geteilt, kopiert, verschoben und geandert werden. Die Benutzer

greifen Uber eine Art Online-Festplatte auf ihre Daten zu.

Apps-Service
Der Apps-Service ist einer von mehreren Serverkomponenten (sogenannten ,Micro-
services”), die in der Summe den charly- Java-Server bilden. Der charly-Java-Server

ist automatisch in charly enthalten und wird im Rahmen der charly-Updates

laufend aktualisiert.

Einmal konfiguriert, hat der Apps-Service folgende Aufgaben:

1. Der Apps-Service erstellt in regelmaRigen Zeitintervallen fur die Behandler des
charly-Terminbuchs jeweils eine Kalenderdatei im .ics-Format (,iCalendar” —

ein Datenformat zum Austausch von Kalenderinhalten) und Gbermittelt diese
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1.3 Datenschutz

1.3 Datenschutz

Anleitung App charly Termine 1.8.0

.ics-Dateien an den WebDAV-Server.

2. Mit der App charly Termine werden Terminblocker in Form einer .xml-Datei
erstellt und an den WebDAV-Server Gbermittelt. Diese .xml-Datei holt der Apps-
Service ab und Ubertragt den darin enthaltenen Terminblocker in das charly-
Terminbuch. Nachdem der Apps-Service eine .xml-Datei verarbeitet hat, loscht

er sie automatisch von dem WebDAV-Server.

WebDAV-Server

FUr den Zugriff auf den WebDAV-Server empfehlen wir, einen eigenen WebDAV-
Dienst in der Praxis einzurichten, der nur per VPN zuganglich ist. VPN steht fur
LJVirtual Private Network”. Das sind ,virtuelle private Netzwerke”, durch die das
Risiko fir unbefugte Zugriffe beim Surfen Uber offentliche Zugange minimiert
werden kann. Dabei werden sogenannte VPN-Tunnel zwischen dem Endgerat und
dem VPN-Server aufgebaut, zwischen denen der Datenverkehr nach Authen-

tifizierung verschlUsselt Ubertragen wird.

Sofern Sie einen charly mit mehreren Mandanten haben, empfehlen wir, fir diese
Mandanten unterschiedliche WebDAV-Konten oder mindestens unterschiedliche
Verzeichnisse zu verwenden. Dazu geben Sie in der Konfiguration des Apps-
Services fur die Instanzen unterschiedliche WebDAV-Konten bzw. die unter-
schiedlichen Verzeichnisse an. Am Ende der Anleitung finden Sie ein Beispiel mit.

zwei Instanzen fUr zwei Mandanten.

Apps-Service
Der Apps-Service ist in seiner Voreinstellung datenschutzkonform (,PRIVATE"). Das
heil3t, die .ics-Dateien, die der Apps-Service fUr charly Termine erstellt, enthalten

keine personenbezogenen Daten. Stattdessen sehen Sie die Terminart bzw. eine

Termin-ID.
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1.3 Datenschutz

Anleitung App charly Termine 1.8.0

Diese Voreinstellung konnen Sie andern, indem Sie in der Konfigurationsdatei des
Apps-Services — der Datei ,application.yml” — den Content-Schalter in ,FULL"

andern.

Wenn Sie diese Einstellung andern, mussen Sie auf daten-

schutzrechtliche Vorgaben und Informationspflichten achten.

In unserem FAQ finden Sie eine Anleitung fur eine Konfigurationsanderung des

Apps-Services.

App charly Termine

Mit charly Termine kénnen Sie Termine (, Terminblocker”) anlegen, die in Form von
xml-Dateien zum WebDAV-Server Gbertragen werden. Beim Anlegen dieser
Termine vergeben Sie in der App einen Termin-Titel, der spater im charly-

Terminbuch angezeigt wird.

Wenn in diesem Titel personenbezogene Daten stehen, werden diese

auch Ubertragen.
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2 Installation und Konfiguration

2 Installation und Konfiguration
2.1 WebDAV-Server einrichten

Maglicherweise verfigen Sie bereits Uber einen WebDAV-Server als Bestandteil des
Vertrages mit Ihrem E-Mail- oder Internet-Anbieter. Sollte dies nicht der Fall sein,
mussen Sie einen WebDAV-Server einrichten. Je nach Anbieter kdnnen dadurch

zusatzliche Kosten entstehen.

Sobald der Apps-Service auf Ihren WebDAV-Server konfiguriert wurde (siehe ,Apps-

Service konfigurieren” unten), werden Abonnements in Form von .ics-Dateien auf

den WebDAV-Server geschrieben. Diese .ics-Dateien kdnnen dann abonniert

werden (siehe ,Abonnement fiir die Anzeige von Terminen einrichten” auf Seitel1).

Wirempfehlen lhnen ...

« einen eigenen WebDAV-Dienst in der Praxis einzurichten, der nur per VPN-

Tunnel zuganglich ist.

o auf dem WebDAV-Server fir den Datenaustausch mit der App
charly Termine pro Konfiguration (Instanz) ein eigenes Verzeichnis

anzulegen.

o furunterschiedliche Mandanten unterschiedliche WebDAV-Konten oder
mindestens unterschiedliche Verzeichnisse innerhalb eines WebDAV-

Kontos zu verwenden.

2.2 Apps-Service konfigurieren

Der Apps-Service ist einer von mehreren Serverkomponenten (sogenannten ,Micro-
services”), die in der Summe den charly-Java-Server bilden. Der charly-Java-Server
ist automatisch in charly enthalten und wird im Rahmen der charly-Updates

laufend aktualisiert.

Damit der Apps-Service die .ics-Dateien auf den WebDAV-Server schreiben und die

Terminblocker (.xml-Dateien) vorn WebDAV-Server in das charly-Terminbuch
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2.2 Apps-Service konfigurieren

importieren kann, muss die kundenspezifische ,application.yml|”-Datei des Apps-

Service konfiguriert werden. Die Konfiguration teilt sich auf in globale Einstellungen

und Einstellungen fir die Instanzen.

So konfigurieren Sie den Apps-Service

Voraussetzungen

Sie verfigen Uber Administratorrechte fir den Server, auf dem charly bzw. der

charly-Java-Server installiert sind.

Ihnen liegen die Zugangsdaten fir den WebDAV-Server vor. Bei einem charly-
Mandantensystem lautet die Empfehlung, unterschiedliche WebDAV-Konten zu

verwenden.

Vorgehensweise

1.

Anleitung App charly Termine 1.8.0

Offnen Sie auf dem Server folgendes Verzeichnis:
<charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs\

Legen Sie in diesem Verzeichnis das Verzeichnis ,conf2” und darin das

Verzeichnis ,apps” an:
<charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs\conf2\apps\

Legen Sie in dem Verzeichnis ,apps” eine Textdatei an und benennen Sie diese
mit ,application.yml”.
Kopieren Sie die Standard-Konfiguration in die application.yml. Siehe

Standard-Konfiguration fiir einen Mandanten (mit einer Instanz)” auf Seite40.

Bearbeiten Sie die application.yml: In der kopierten Standard-Konfiguration
mussen Sie mindestens die Angaben fir den WebDAV-Server hinterlegen.
Alle verfiigbaren Einstellungen finden Sie in der Ubersicht:

LEinstellungen in der ,application.yml”-Datei fur die Termine-Konfi-

guration” auf Seite36.

Damit der Apps-Service die fertig bearbeitete application.yml verwendet, muss

der Apps-Service gestoppt und anschlieRend wieder gestartet werden:
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2.2 Apps-Service konfigurieren

Anleitung App charly Termine 1.8.0

» Windows
« Offnen Sie die Administrator-Kommandozeile und geben Sie folgende

Befehle ein:

cd <charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs

o Stoppen Sie den Apps-Service:

acd.bat stop apps

« Starten Sie den Apps-Service:
acd.bat start apps
« mac0S
« Offnen Sie das Terminal und geben Sie folgende Befehle ein:

cd <charly-Installationspfad>/Solutio/Server/ncjs

« Stoppen Sie den Apps-Service:

sudo ./acd.sh stop apps

« Starten Sie den Apps-Service:

sudo ./acd.sh start apps

. Prifen Sie, ob der Apps-Service gestartet ist:

1. Offnen Sie ein Browserfenster.
2. Geben Sie folgende URL ein: http://localhost:8087

> Das Eureka-Dashboard dffnet sich und zeigt alle registrierten und gestar-
teten Microservices des charly-Java-Servers. Nach ca. 1-2 Minuten sollte

hier auch der Apps-Service gelistet sein.
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2.3 Terminzuordnung in charly festlegen

2.3 Terminzuordnung in charly festlegen

Um die gesendeten Terminblocker und die importierten Termine im charly-
Terminbuch anzeigen zu kdnnen, muss in den Stammdaten von charly unter
Termine > Terminzuordnung eine Terminzuordnung mit der folgenden Bezeichnung

angelegt werden (Bitte achten Sie auf eine korrekte Schreibweise der Bezeichnung):
Import (iPhone, iPad)

Die Terminzuordnung ist notwendig, da mit der App charly Termine der Termin in
Form eines ,Terminvorgabebereichs” in das Terminbuch eingetragen wird. Diesen

Terminvorgabebereich konnen Sie dann in charly durch einen Termin ersetzen.

Abbildung 1>
Terminzuordnung inden Terminzuordnumg
Stammdat
ammdaten
[} Schmerzzone

Pé

ZE - allgemein
FéLiSchienen
Ber. 01, Ro

Ehdin
Implantologie
kelne Benandiung
Teambesprechung

Behandiung
Ky
Sonntagsdienst
Prap

d1neu

Hinweis: Bei fehlender Terminzuordnung bzw. anderslautender Schreibweise
konnen mit der App charly Termine angelegte Terminblocker nicht in das

Terminbuch Ubertragen werden.

2.4 Abonnement fur die Anzeige von Terminen einrichten

Nachdem der Apps-Service entsprechend konfiguriert wurde, exportiert er Termine
aus charly in Form von .ics-Dateien auf das WebDAV-Konto. Fir jeden Mitarbeiter,

der im charly-Terminbuch Uber eine Terminspalte verfigt und fir den in einem
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2.4 Abonnement fir die Anzeige von Terminen einrichten

Abbildung 2 »
Beispiel: Einstellung fur

Kalenderabonnement

Anleitung App charly Termine 1.8.0

bestimmten Zeitraum Termine vorhanden sind (1 Monat in die Vergangenheit, 3
Monate in die Zukunft), wird eine .ics-Datei in dem WebDAV-Konto angelegt. Der
Name der .ics-Dateien setzt sich aus dem Nach- und Vornamen des Mitarbeiters

zusammen (Nachname_Vorname.ics, z.B. ,Molar_Markus.ics").

Das Abonnement von Terminen l3uft Gber das Abonnementsystem der Kalender-

App von Apple.

Beim Einrichten des Abonnements versucht Ihr i0S-Gerat auf die .ics-Datei
zuzugreifen. Deshalb sollte die .ics-Datei bereits im WebDAV-Konto vorhanden
sein. Wenn Sie dies sichergestellt haben, 6ffnen Sie auf Ihrem Home-Bildschirm den
Bereich Einstellungen. Ab i0S 14: Tippen Sie dann auf Kalender > Accounts >

Account hinzufigen > Andere > Kalenderabo hinzufigen.

Folgendes sind beispielhafte Eingaben. Bitte ersetzen Sie diese durch

die Daten lhres Anbieters.

Abbrechen Abonnement Weiter

Server https://<URL_WebDAV-Server>/Molar_Markus.ics
Beschreibung Molar Markus
Benutzername WebDAV-Benutzer

Passwort WebDAV-Passwort
_—

SSL verwenden s

Erinnerung ldschen
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2.4 Abonnement fir die Anzeige von Terminen einrichten

o Feld Server

Im Feld Server geben Sie die Adresse (URL) Ihres WebDAV-Kontos sowie den

Namen der .ics-Datei ein, die Sie abonnieren mochten.

I Beispiel: https://<URL_zu_WebDAV-Server>/Molar_Markus.ics

Sollten Sie ein spezielles Verzeichnis in dem WebDAV-Konto verwenden, muss

dies entsprechend mit angegeben werden.

Server>/<Verzeichnis>/Molar_Markus.ics

Beispiel: https://<URL_zu_WebDAV- ‘

« Feld Beschreibung
Im Feld Beschreibung wird beim Einrichten des Abonnements automatisch die

unter Server eingetragene WebDAV-Adresse Ubernommen.

Die Beschreibung wird in der Kalender-App sowie bei der Einrichtung der App

charly Termine verwendet.

Daher empfiehlt es sich, die Beschreibung zu kirzen und beispielsweise in den

Behandlernamen zu andern.

I Beispiel: Molar Markus

o Felder Benutzername und Passwort

In den Feldern Benutzername und Passwort geben Sie die Zugangsdaten Ihres
WebDAV-Kontos ein.

Zur Uberpriifung éffnen Sie bitte anschlieBend die Kalender-App von Apple auf
Ihrem i0S-Gerat. Dort konnen Sie Uber Kalender alle eingerichteten Abonnements
einsehen. Das eben eingerichtete Abonnement muss durch einen gesetzten Haken

aktiviert sein — in unserem Beispiel bei ,Molar Markus”.
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2.5 charly Termine auf dem i0S-Gerat installieren

Abbildung 3 » R
L X Bearbeiten  Kalender Fertig
Beispiel: Abonnements in der
©7:00
Kalender-App
Alle Kalender anzeigen
o8:00

Auf meinem iPad

v * Kalender (1)

] Abanniert

v * Molar Markus )

Andere
& Geburtstage
Kalender Eingang

Das Abonnement kdnnen Sie auch in anderen iCal-kompatiblen Kalendern

einrichten, z.B. in ,Kalender” auf macOS. Die Synchronisation erfolgt Gber iCal.

2.5 charly Termine auf dem i0S-Gerat installieren

Zur Installation bendtigen Sie Ihr eingeschaltetes i0S-Gerat mit Internetverbindung.

So installieren Sie charly Termine

1. Tippen Sie auf das ,App Store”-Symbol, um den App Store von Apple zu 6ffnen.

2. Tragen Sie im Suchfeld die Begriffe ,solutio charly” ein. Tippen Sie anschlieSend
auf der eingeblendeten Tastatur auf Suchen. Wahlen Sie charly Termine und
laden Sie die App kostenlos.
> Nach erfolgreicher Installation sehen Sie auf Ihnrem Home-Bildschirm die

App charly Termine.

T
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2.6 charly Termine auf dem i0S-Gerat einrichten

2.6 charly Termine auf dem i0S-Gerat einrichten

Tippen Sie auf dem Home-Bildschirm Ihres i0S-Gerates auf das ,Einstellungen”-
Icon, um in das Menu fir die Gerateeinstellungen zu gelangen. Hier finden Sie auch

die App charly Termine, fir die ebenfalls das WebDAV-Konto eingerichtet werden

muss.
. 48 PM Donnerstag 30 Sul T 100 % -
Abbildung &4 » )
Termine
Beispiel: Einstellungen fir Einstellungen
Charly Termlne Beim I|J.1|'f .Jn'-".élL.ﬁl' ”‘ Kalender (-=
Siri & Suchen
@ Allgemeain
Bedienungshilfer BEVORTUGTE SPRACHE
# Dol ]
[ oatenschutz Sprache i
n Passwirter & Accounts
&e Karten
@ ssfari WebDAV-Server  hiips://<URL_des WebDAY-Serversa/
N News WehDAV-Benutzer  <WebDAV-Benutzer>
. Kurzhefehle WebDAV-Passwort  sessssss
Siri & Suchen charly-Benutzer-ID  <Benutzer-ID des charly-Benutze...
& Fotos

% Game Center

Kalenderabonnement  <Mame_des_Abos=

Entwickler

Export  Im Bereich Export hinterlegen Sie die URL sowie die Zugangsdaten zu Ihrem
WebDAV-Konto. Des Weiteren geben Sie die Benutzer-ID des Mitarbeiters an, fur
den die App konfiguriert werden soll. Diese Konfiguration bendtigen Sie, damit die
Terminblocker (, Termine”), die Sie mit der App anlegen, zum WebDAV-Server
gesendet werden konnen. Von dort werden die Terminblocker vom charly-Java-

Server in das charly-Terminbuch tbertragen.
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2.7 charly Termine das erste Mal starten

o Feld WebDAV-Server
Im Feld WebDAV-Server geben Sie die Adresse (URL) Ihres WebDAV-Kontos ein.

Falls Sie ein spezielles Verzeichnis in dem WebDAV-Konto verwenden, geben Sie

dieses ebenfalls an.

I Beispiel: https://<URL_zu_WebDAV-Server>/<Verzeichnis>/

o Felder WebDAV-Benutzer und WebDAV-Passwort
Unter WebDAV-Benutzer und WebDAV-Passwort geben Sie die Zugangsdaten
Ihres WebDAV-Kontos ein.

« Feld charly-Benutzer-ID

Unter charly-Benutzer-ID geben Sie die Benutzer-1D des Mitarbeiters an, fur

den die App charly Termine konfiguriert werden soll.

Die Benutzer-ID — eine Ziffer in grauer Farbe — finden Sie in charly in den

Stammdaten > Praxis > Beschaftigte oberhalb des Feldes Login-Name.

Import  Im Bereich Import geben Sie den Namen des Kalenderabonnements ein.

« Feld Kalenderabonnement
Damit die in charly angelegten Termine in der App charly Termine ebenfalls
angezeigt werden, geben Sie unter Kalenderabonnement den Namen des Kalen-
derabonnements an, den Sie zuvor bei der Einrichtung des Abonnements in das

Feld Beschreibung eingegeben hatten. Siehe ,Abonnement fur die Anzeige von

Terminen einrichten” auf Seite11.

2.7 charly Termine das erste Mal starten

Starten Sie charly Termine auf dem Home-Bildschirm Ihres i0S-Gerates.

]
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2.7 charly Termine das erste Mal starten

Beim ersten Start nach der Installation der App offnet sich die Seite ,Nutzungsdaten
und Absturzberichte”. Definieren Sie Uber den Schalter Daten senden, ob Sie anony-

misierte Nutzungsdaten und Absturzberichte senden mochten.

« Schalter Daten senden aktiviert: Die Nutzungsdaten und Absturzberichte werden

gesendet.

« Schalter Daten senden deaktiviert: Es werden keine Nutzungsdaten und Absturz-

berichte gesendet.

Die Entscheidung, die Sie hier treffen, wird in den System-Einstel-
lungen der App im Bereich Nutzungsdaten und Absturzberichte gespeichert.
Dort konnen Sie die Einstellung jederzeit 3andern. Fir weitere Informationen

siehe ,System-Einstellungen der App charly Termine"” auf Seite25.

Maglicherweise erhalten Sie beim ersten Start nach der Installation auch den
Hinweis, dass auf den Kalender nicht zugegriffen werden kann und deswegen die
Datenschutz-Einstellungen geandert werden mussen. Dazu verlassen Sie

charly Termine, tippen auf dem Home-Bildschirm auf Einstellungen und navigieren
zu Datenschutz. Wahlen Sie dort Kalender und verschieben bei Termine den

Schalter nach rechts.

. 17:50 Do. 26, Feb. = -
Abbildung 5> *
) Einstellungen ¢ Datenschutz Kalender
Datenschutz-Einstellung
g Mitteilungen .
Termine c
ED Tene
Hier warden Apps angezeigt, die aul deine Kalendar
Nicht stéren zugreifen michien

£ sidschirmzeit

Eig Allgemein

a Kontrollzentrum
Anzeige & Helligkeit
Hintergrundbild
Siri & Suchen

B Code

@ Batterie
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2.8 charly Termine auf dem i0S-Gerat aktualisieren

2.8 charly Termine auf dem i0S-Gerat aktualisieren

Anleitung App charly Termine 1.8.0

Offnen Sie den App Store auf dem Home-Bildschirm Ihres i0S-Gerétes und wahlen

Sie Updates in der unteren Navigation.

Wenn Apps auf lhrem Gerat nicht auf dem aktuellen Stand sind, werden die neuen

Versionen hier zum Download angeboten.

Sobald Updates fur charly Termine vorhanden sind, erscheint bei
bestehender Internetverbindung eine kleine rote Zahl mit der Anzahl der verfig-

baren Updates auf dem App-Symbol auf dem Home-Bildschirm.
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3 Die Funktionen der App charly Termine

3 Die Funktionen der App charly Termine

3.1 charly Termine starten

charly Termine starten Sie durch Tippen auf das Symbol mit der Beschriftung

Termine.

T

3.2 Das Hauptfenster — die einzelnen Funktionen

16:37 Di 19. Feb.

T
< Februar 2019 >
Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa. So.

] 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

@ 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28

08:00 - 08:15 Breuning, Jutta - ZE Kontrolle

08:15 - 08:45 Burkhardt, Friedrich - 01 Erstuntersuchung
08:45 - 09:00 Hartmann, Rolf - Mahtentfernung

09:00 - 10:00 Aicheler, Markus - Impla-OP 24

10:00 - 11:00 Paul, Maria - Praparation Inlay

I a .ﬂ: ] .lﬁ .k"l I a

11:00 - 12:00 Sauer, Bernd - PA OF

K

12:00 - 12:30 Teambesprechung

14:00 - 15:00 Forstreuter, Karl - Eingliederung ZE
15:00 - 15:15 Gaube, Fritz - Schiene einsetzen

15:15 - 16:00 Gértner, Ulrike - Eingliederung Inlay 46
16:00 - 17:00 Heinrich, Monika - Revision Wurzelflllung

17:00 - 17:15 HauBler, Heike - 01

M-

17:15 - 17:45 Kienzle, Andrea - 01 Erstuntersuchung

Heute
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3.3 Neuen Terminblocker im Terminbuch anlegen

o Pfeil links

Rufen sie den vorherigen Monat auf

o Pfeil rechts

Rufen Sie den folgenden Monat auf.

o Monatskalender

Tippen Sie in dem Monat auf das gewunschte Datum, um die Termine

anzuzeigen bzw. fUr den gewahlten Tag einen Terminblocker einzutragen.

o Terminliste
In der Terminliste sehen Sie alle aus charly importierten Termine sowie alle zu
charly gesendeten Terminblocker (zur Erklérung der Symbole, siehe ,Statu-

sanzeige der Termine” auf der nachsten Seite).

o Button Heute

Rufen Sie den aktuellen Tag auf.

o Button Loschen

Loschen Sie samtliche in der App angelegten Terminblocker aus der Ansicht
(Taglibergreifend). Es werden nur Terminblocker entfernt, denen ein griines

Briefsymbol vorangestellt ist.

o Button Plus (+)

Legen Sie einen neuen Terminblocker fUr das aktuell ausgewahlte Datum an.

3.3 Neuen Terminblocker im Terminbuch anlegen

Mit charly Termine kénnen Sie Terminblocker fUr das Terminbuch in charly
anlegen. Dieser Terminblocker wird mit Datum und Uhrzeit an den konfigurierten
WebDAV-Server gesendet und von dort mit dem charly-Java-Server in das charly-
Terminbuch Ubertragen. Im charly-Terminbuch kénnen Sie die Terminblocker dann

durch einen Termin ersetzen.
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3.4 Statusanzeige der Termine

Wahlen Sie in dem Hauptfenster zunachst Monat und Tag, an dem ein Termin-
blocker angelegt werden soll. Tippen Sie anschlieRend im Hauptfenster auf den

Button Plus (+), um das Fenster Termineingabe zu 6ffnen:

Abb||dung 6> Abbrechen  Termineingabe Senden

Fenster fur die Termineingabe Teanibespractung

Daimr 30 Min

o Oberstes Feld

Vergeben Sie mithilfe der eingeblendeten Tastatur einen Titel fir den neuen

Terminblocker.

o Auswahl Anfangund Ende

Uber das Auswahlrad stellen Sie Anfang und Dauer des Terminblockers ein — je

nachdem, welches der beiden gerade markiert ist.

o Button Senden

Tippen Sie auf Senden um den Terminblocker anzulegen und gleichzeitig in das
WebDAV-Konto zu Ubertragen. Eine Hinweismeldung zeigt, ob der Termin-

blocker Ubertragen werden konnte.

3.4 Statusanzeige der Termine

« Abonniert

Der Termin bzw. Terminblocker wurde Gber ein Abonnement aus

dem charly-Terminbuch in die App charly Termine importiert.

™ « Gesendet

Ein Terminblocker wurde vom Benutzer an das WebDAV-Konto

gesendet.
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3.5 Termindetails aufrufen

N « Senden fehlgeschlagen

Der Terminblocker konnte nicht an das WebDAV-Konto gesendet
werden. Bitte Gberprifen Sie Ihre Konfiguration in den Einstel-

lungen der App charly Termine.

3.5 Termindetails aufrufen

Die Termine werden unter der Kalenderansicht in Form einer Liste dargestellt. Um
Details zum jeweiligen Termin anzuzeigen, tippen Sie auf den gewinschten
Termin. Damit 6ffnet sich das Fenster Termindetails. Hier konnen Sie Titel, Anfang,

Ende und Details sehen.

Abblldung 7> Termindetails

Fenster fir die Termindetails

Titwl Adchesler, Markus

wwer 15td D Min.

Jetall Impla-o 24

3.6 charly Termine mit charly in der Praxis synchronisieren

Der Synchronisationsvorgang bendtigt eine gewisse Zeit, da dieser
Uber das WebDAV-Konto lauft. Upload- bzw. Download-Zeiten mussen
ebenfalls bertcksichtigt werden.
Die App charly Termine nimmt automatisch eine Synchronisation vor, sofern

« eine Internetverbindung besteht

« das Abonnement eingerichtet ist
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3.6 charly Termine mit charly in der Praxis synchronisieren

« die Kalender-App von Apple gedffnet ist

« das Abonnement in der Kalender-App aktiv ist

Beim Erstellen eines neuen Terminblockers wird dieses durch Tipp auf Senden
automatisch an das WebDAV-Konto geschickt und von dort mithilfe des Apps-

Services in das charly-Terminbuch Ubertragen.

Umgekehrt Ubertragt der Apps-Service standardmaRig alle zwei Minuten eine aktua-
lisierte .ics-Datei aus dem charly-Terminbuch in das WebDAV-Konto. Uber das
Kalenderabonnement ruft die App charly Termine diese .ics-Datei ab. Dazu muss
das Kalenderabonnement zunachst in der Kalender-App von Apple aktualisiert

werden. Dies konnen Sie auch manuell veranlassen.

So aktualisieren Sie das Kalenderabonnement manuell

1. Offnen Sie die App ,Kalender”.

2. Tippen Sie in der Kalender-App auf den Button Kalender.

> Eine Liste mit allen angelegten und abonnierten Kalendern wird angezeigt.

3. PrUfen Sie, dass in der Liste das Kalenderabonnement fur die App

charly Termine aktiviert ist.

4. Streichen Sie Uber die Liste nach unten.

> Die Ereignisse werden aktualisiert.

Sport

Deitache Feiertage
O

5. Tippen Sie in der Liste auf den Button Fertig.
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3.6 charly Termine mit charly in der Praxis synchronisieren

> Der Kalender ist aktualisiert.

6. Offnen Sie die App charly Termine.

> Die Termine in der App sind aktualisiert.
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4 System-Einstellungen der App charly Termine

4 System-Einstellungen der App charly Termine

In den System-Einstellungen konnen Sie charly Termine konfigurieren. AuRerdem
finden Sie allgemeine Informationen zu der App.

240 PA Dennirstag 30. Sul = 100 % -

Abbildung 8 » :
Termine
-Ei A
System-Einstellungen von Einstellungen
charly Termine S O
Siri & Suchen
@ Allgemeain
€] Bedienungshilfen
. e
[ oatenschutz Sprache t
n Passwirter & Accounts
Se Karten
° Safari WebDAV-Sarver  hiips:'< URL_des WebDAV-Serverss/
N Hews WebDAV-Benutzer  <WebDAV-Benutzers
. Kurzbefehie WebDAV-Passwort  esssssss
Siri & Suchen charly-Benutzer-ID  <Benutzer-ID des charly-Benutze...
& Fotos

% Game Center

Kalenderabonnement  <Mame_des_Abos=

Entwickler

T | Termine: Mutzungsdaten und Absturzherichte senden

Um die Einstellungen von charly Termine aufzurufen, tippen Sie auf dem Home-

Bildschirm lhres i0S-Gerats auf den Button @ Suchen Sie in der Tabelle nach

LTermine” und tippen Sie darauf. Dadurch werden die Einstellungen von

charly Termine angezeigt.

Termine Zugriff  Dieser Bereich wird automatisch vom i0S-Betriebssystem angelegt. Sobald Sie
erlauben  charly Termine das erste Mal &ffnen, werden Sie vom i0S-Betriebssystem gefragt,

ob Sie den Zugriff auf den Kalender erlauben mochten.

Um die Termine aus dem charly-Terminbuch mit der App charly Termine synchro-

nisieren zu konnen, muss der Schalter Kalender aktiv sein.
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4 System-Einstellungen der App charly Termine

Export  Im Bereich Export hinterlegen Sie die URL sowie die Zugangsdaten zu Ihrem
WebDAV-Konto. Des Weiteren geben Sie die Benutzer-ID des Mitarbeiters an, fur
den die App konfiguriert werden soll. Diese Konfiguration bendtigen Sie, damit die
Terminblocker (, Termine”), die Sie mit der App anlegen, zum WebDAV-Server
gesendet werden konnen. Von dort werden die Terminblocker vom charly-Java-

Server in das charly-Terminbuch tbertragen.

o Feld WebDAV-Server
Im Feld WebDAV-Server geben Sie die Adresse (URL) Ihres WebDAV-Kontos ein.

Falls Sie ein spezielles Verzeichnis in dem WebDAV-Konto verwenden, geben Sie

dieses ebenfalls an.

I Beispiel: https://<URL_zu_WebDAV-Server>/<Verzeichnis>/

o Felder WebDAV-Benutzer und WebDAV-Passwort

Unter WebDAV-Benutzer und WebDAV-Passwort geben Sie die Zugangsdaten
Ihres WebDAV-Kontos ein.

« Feld charly-Benutzer-ID
Unter charly-Benutzer-ID geben Sie die Benutzer-1D des Mitarbeiters an, fur

den die App charly Termine konfiguriert werden soll.

Die Benutzer-ID — eine Ziffer in grauer Farbe — finden Sie in charly in den

Stammdaten > Praxis > Beschaftigte oberhalb des Feldes Login-Name.

Import  Im Bereich Import geben Sie den Namen des Kalenderabonnements ein.

« Feld Kalenderabonnement
Damit die in charly angelegten Termine in der App charly Termine ebenfalls
angezeigt werden, geben Sie unter Kalenderabonnement den Namen des Kalen-
derabonnements an, den Sie zuvor bei der Einrichtung des Abonnements in das

Feld Beschreibung eingegeben hatten. Siehe ,Abonnement fur die Anzeige von

Terminen einrichten” auf Seite11.
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4 System-Einstellungen der App charly Termine

Nutzungsdaten und
Absturzberichte

Produktinformation

Anleitung App charly Termine 1.8.0

Um die Stabilitat und Zuverl3ssigkeit von charly Termine zu verbessern, sind in der
App die Dienste ,Firebase Crashlytics” sowie ,Google Analytics for Firebase” imple-

mentiert.

Initial ist die Funktion deaktiviert. Erst, wenn Sie ausdricklich
zugestimmt haben, sendet die App anonymisierte Nutzungsdaten und Absturz-

berichte an ,Firebase Crashlytics” und ,Google Analytics for Firebase”.

Beim ersten Start nach einer Neuinstallation von charly Termine werden Sie im
Konfigurationsassistenten automatisch gefragt, ob Sie anonymisierte Nutzungs-
daten und Absturzberichte senden mochten. Die Entscheidung, die Sie dort treffen,
wird in den System-Einstellungen der App im Bereich Nutzungsdaten und Absturz-
berichte gespeichert. Uber die Funktion Nutzungsdaten und Absturzberichte

senden konnen Sie Ihre Entscheidung jederzeit andern.

« Schalter Nutzungsdaten und Absturzberichte senden aktiviert: Die Nutzungs-
daten und Absturzberichte werden gesendet.

 Schalter Nutzungsdaten und Absturzberichte senden deaktiviert: Es werden

keine Nutzungsdaten und Absturzberichte gesendet.

Ausfuhrliche Informationen zu den verwendeten Diensten finden Sie in den Syste-

meinstellungen der App im Bereich Datenschutzerklarunag.
In dem Bereich Produktinformation sehen Sie Informationen zur installierten
Version von charly Termine sowie zu verwendeten Bibliotheken.

Des Weiteren befindet sich hier der Bereich Datenschutzerklarung, in dem Sie
ausfuhrliche Informationen zu den Diensten ,Firebase Crashlytics” und ,Google

Analytics for Firebase” finden.
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5FAQ

5 FAQ

5.1 In der App charly Termine wird der Kalender nicht aktualisiert

Anleitung App charly Termine 1.8.0

Problem: In der App charly Termine wird der Kalender nicht aktualisiert. Dort

werden z.B. noch Termine angezeigt, die im charly-Terminbuch inzwischen

geloscht wurden.

Ursache: Das Abonnement von Terminen lauft Gber das Abonnementsystem der

Kalender-App von Apple (siehe ,Abonnement fir die Anzeige von Terminen einrich-

ten” auf Seite11). Das bedeutet, dass auch die Aktualisierung der Termine aus dem

charly-Terminbuch Uber die Kalender-App I3uft. Normalerweise synchronisiert die

Kalender-App selbstandig das Abonnement. Sie kdnnen diese Aktualisierung aber

auch manuell durchfihren.

Lésung: FGhren Sie eine manuelle Aktualisierung der Kalender-App durch.

1.
2.

Offnen Sie die App ,Kalender”.
Tippen Sie in der Kalender-App auf den Button Kalender.

> Eine Liste mit allen angelegten und abonnierten Kalendern wird angezeigt.

Prufen Sie, dass in der Liste das Kalenderabonnement fir die App

charly Termine aktiviert ist.

Streichen Sie Uber die Liste nach unten.
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> Die Ereignisse werden aktualisiert.

Sport

Deitache Feiertage
0O i

5. Tippen Sie in der Liste auf den Button Fertig.

> Der Kalender ist aktualisiert.

6. Offnen Sie die App charly Termine.

> Die Termine in der App sind aktualisiert.

5.2 Wie kann ich die installierte Java-Version ermitteln?

Voraussetzungen mac0S

« Bei der Installation von Java wurde der Pfad zu JAVA_HOME gesetzt. Uber

folgenden Befehl konnen Sie den Pfad nachtraglich setzen:

echo "export JAVA_HOME="/usr/libexec/java_home -v 1.8 "
>> ~/.bash_profile

Vorgehensweise
1. Offnen Sie die Fingabeaufforderung (Windows) bzw. das Terminal (macQS):

Windows

o Klicken Sie in der Task-Leiste auf Start bzw. das Windows-Symbol.

o Wahlen Sie Windows-System.
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5FAQ

o Wahlen Sie Eingabeaufforderung.

macO0S

« Offnen Sie im Finder ein Fenster.
o Gehen Sie unter Programme > Dienstprogramme.
« Offnen Sie das Programm Terminal.app.

2. Geben Siein der Eingabeaufforderung bzw. dem Terminal folgenden Befehl ein:

java -version

3. Driicken Sie die(Enter -Taste.

> Die Java-Version, die die auf Ihrem Server installiert ist, wird ausgegeben.

Beispiel: Ausgabe fur eine JRE von Oracle

java version "1.8.0_73"

Java(TM) SE Runtime Environment (build 1.8.0_73-
bo2)

Java HotSpot(TM) 64-Bit Server VM (build 25.73-
b02, mixed mode)

Beispiel: Ausgabe fur eine JRE von AdoptOpenJDK

openjdk version "1.8.0_222"

OpenJDK Runtime Environment (AdoptOpen]DK)
(build 1.8.0_222-b10)

OpenJDK 64-Bit Server VM (AdoptOpen]DK) (build
25.222-b10, mixed mode)

5.3 Was ist der Apps-Service?

Der Apps-Service ist einer von mehreren Serverkomponenten (sogenannten ,Micro-
services”), die in der Summe den charly- Java-Server bilden. Der charly- Java-Server
ist automatisch in charly enthalten und wird im Rahmen der charly-Updates

laufend aktualisiert.
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Anleitung App charly Termine 1.8.0

Seit der charly-Version 9.17.0b enthalt der Apps-Service die Funktionalitaten fir die
App charly Termine:

o .ics-Kalenderdateien fur Behandler anlegen und an WebDAV-Server Gbermitteln

o Terminblocker aus der App charly Termine in charly-Terminbuch eintragen

Der Apps-Service ist ein Microservice, der mit Hilfe der Datei ,application.yml” konfi-
guriert wird. Die Konfiguration teilt sich auf in globale Einstellungen und

Einstellungen fUr die Instanzen.

Eine Ubersicht der Einstellungen finden Sie im Kapitel ,Einstellungen in der ,appli-

cation.yml”-Datei fur die Termine-Konfiguration” auf Seite36. Beispiel-

Konfigurationen finden Sie im Kapitel ,Beispiel-Konfigurationen fur die Datei ,appli-

cation.yml”" auf Seite40.

Installationspfad charly-Java-Server (ncjs)

Alle Komponenten des charly-Java-Servers befinden sich auf dem charly-Server

unter folgendem Pfad:
<charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs

= | ngjs = O X
m S Frelgeben Ansicht - @
L L. » Dieser PC » Lokaler Datentriger (T} * Solutio * Server » ngjs W ] mgjs” du
& Onelivive Hams Ty
b Dl
= Dieser PC "
conf
3D-Objekt
+ i database
B0 Bilcler extensions
B Deskiop ire
 Dokuments lib
¥ Dovnloads legs
I Musik service er
B videos « acd.bat -Ba
pt

% acdish

5 Lokeler Datentrager (C) <

(¥

10 Elemente

Kundenspezifische Konfiguration

Fur kundenspezifische Konfigurationen muss unter ,ncjs” zusatzlich das
Verzeichnis ,conf2” angelegt und darin in dem Unterverzeichnis ,apps” die kunden-

spezifische ,application.yml|”-Datei abgelegt werden.

<charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs\conf2\app-
s\application.yml
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L]
v. % Solutic » Server » ngls » conf2 » apps

& Onelrive

8 Diaser PC applicaticn.ymil

B 3D-Objekte
&= Bilder

B Deskrop

4| Dekumente
&4 Downlasds

t Bament

L1

5.4 Wie stoppe und starte ich den Apps-Service?

Voraussetzungen

« Sie verfigen Uber Administratorrechte fir den Server, auf dem charly bzw. der
charly-Java-Server installiert sind.

Vorgehensweise Windows

1.

Offnen Sie auf dem Server die Administrator-Kommandozeile und geben Sie
folgende Befehle ein:

cd <charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs
2. Stoppen Sie den Apps-Service:

acd.bat stop apps

3. Starten Sie den Apps-Service:

acd.bat start apps

Vorgehensweise mac0S

1. Offnen Sie auf dem Server das Terminal und geben Sie folgende Befehle ein:

cd <charly-Installationspfad>/Solutio/Server/ncjs

2. Stoppen Sie den Apps-Service:

Anleitung App charly Termine 1.8.0
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sudo ./acd.sh stop apps

3. Starten Sie den Apps-Service:

sudo ./acd.sh start apps

Vorgehensweise Start des Apps-Service prifen
1. Offnen Sie ein Browserfenster.
2. Geben Sie folgende URL ein: http://localhost:8087

> Das Eureka-Dashboard offnet sich und zeigt alle registrierten und gestar-
teten Microservices des charly-Java-Servers. Der Apps-Service bendtigt ca.
1-2 Minuten, bis er fertig gestartet ist und in dem Eureka-Dashboard gezeigt

wird.

5.5 Wie andere ich die Konfiguration des Apps-Services?

Die Konfiguration des Apps-Services ist in der Datei ,application.yml” hinterlegt.

Fiir Anderungen an der Konfiguration, miissen Sie diese Datei bearbeiten.

Voraussetzungen

« Sie verfugen Uber Administratorrechte fir den Server, auf dem charly bzw. der

charly-Java-Server installiert sind.

Vorgehensweise

1. Offnen Sie auf dem Server folgendes Verzeichnis:
<charly-Installationspfad>\Solutio\Server\ncjs\conf2\apps\
2. Bearbeiten Sie die ,application.yml”-Datei.
Alle verfiigbaren Einstellungen finden Sie in der Ubersicht:

LEinstellungen in der ,application.yml”-Datei fir die Termine-Konfi-

guration” auf Seite36.

3. Damit der Apps-Service die fertig bearbeitete ,application.yml”-Datei

verwendet, muss der Apps-Service gestoppt und anschlieffend wieder gestartet
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werden. Siehe ,Wie stoppe und starte ich den Apps-Service?"” auf Seite32.

5.6 Seit charly 9.17.0 sehe ich in der App keine Patientennamen
mehr

Problem: Seit dem Update auf charly 9.17.0 sehe ich in der App keine Patien-

tennamen mehr.

Ursache: Seit der charly-Version 9.17.0 enthalt der Apps-Service die Funktio-

nalitaten fur die App charly Termine.

Die Termine-Funktionalitat des Apps-Service ist standardmalig auf ,PRIVATE”
eingestellt. So werden datenschutzkonform keine personenbezogenen Daten
(Patientenname und Freitext-Beschreibung des Termins) in der App gezeigt. Statt-

dessen sehen Sie die Terminart bzw. eine Termin-ID.

Lésung: Um personenbezogene Daten in der App zu sehen, andern Sie in der "appli-

cation.yml"-Datei in der folgenden Einstellung den Wert "PRIVATE" auf "FULL":

de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.migrated-
configs.content: PRIVATE

Siehe ,Wie andere ich die Konfiguration des Apps-Services?” auf der vorherigen

Seite.

Wenn Sie die Einstellung andern, mussen Sie auf daten-

schutzrechtliche Vorgaben und Informationspflichten achten.

5.7 Mein Benutzer wird nicht synchronisiert, im Log sind Fehler

Problem: In der App charly Termine wird der Benutzer nicht synchronisiert. Das Log

des Apps-Service (NCJS-Apps.log) zeigt den folgenden Fehler.

Caused by:
de.solutio.ncjs.appointment.storage.WebDAVUploadExceptio-
n: failed to write webdav location xxx
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Anleitung App charly Termine 1.8.0

Ursache: Das Verzeichnis, in dem die Datei gespeichert werden soll, existiert nicht.

Oder in der ,application.yml”-Datei ist der Verzeichnisname falsch geschrieben.

Lésung: Legen Sie auf dem WebDAV-Server das Verzeichnis an oder andern Sie in
der,application.yml”-Datei die URL des WebDAV-Servers. Starten Sie den Apps-

Service anschlieRend neu. Siehe ,Wie andere ich die Konfiguration des Apps-

Services?” auf Seite33.
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6 Einstellungen in der ,application.yml”-Datei fur die Termine-Konfiguration

o Einstellungen in der ,application.yml”-Datei fur die Termine-Konfiguration

Der Apps-Service ist ein Microservice, der mit Hilfe der Datei ,application.yml” konfiguriert wird. Wie Sie die ,application.yml”-Datei bearbeiten, erfahren Sie hier.

Unter dem Key de.solutio.ncjs.apps.appointment konfigurieren Sie das Verhalten der Termine-Synchronisation fir die App charly Termine. Die Properties aus den Tabellen mussen

jeweils an den Key angehangt werden, um den Key-Value zu vervollstandigen.

I Beispiel: de.solutio.ncjs.apps.appointment.enabled

Die Konfiguration teilt sich auf in globale Einstellungen und Einstellungen fir die Instanzen. Sowohl in den globalen Einstellungen als auch in den Instanzen-Einstellungen gibt es

notwendige (Status ,required”) und optionale (Status ,optional”) Einstellungen.

Beispiel-Konfigurationen finden Sie unter ,Beispiel-Konfigurationen fir die Datei ,application.yml”" auf Seite40.

Globale Einstellungen

Globale Einstellungen sind allgemeine Einstellungen, die fir alle angelegten Instanzen gelten, es sei denn, sie werden in den Instanzen mit anderen spezifischen Einstellungen

Uberschrieben. In den globalen Einstellungen wird z.B. festgelegt, ob die Termine-Synchronisation aktiviert ist.

Property Status Default Beschreibung
enabled Required - definiert, ob die Termine-Synchronisation aktiv ist oder nicht. Werte: true/false
content Optional PRIVATE definiert, ob Termine mit (,FULL") oder ohne Patientendaten (,PRIVATE") exportiert werden. Die Voreinstellung ist daten-

schutzkonform ,PRIVATE". Diese Voreinstellung ist auch dann aktiv, wenn in der ,application.yml”-Datei der Key

de.solutio.ncjs.apps.appointment.content nicht enthalten ist. Werte: FULL/PRIVATE
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Property Status Default Beschreibung

schedule Optional Q*x/2**** definiert, in welchen Zeitintervallen die Termine-Synchronisation erfolgen soll. Das Intervall wird via Cron-Expression ausgedrickt.

Voreinstellung ist 2 Minuten.

Instanzen-Einstellungen

Es konnen beliebig viele Instanzen definiert werden. Dadurch konnen spezifische WebDAV-Settings fur einzelne Behandler oder auch Mandanten erstellt werden. Jede Instanz bendtigt

einen eindeutigen Namen (#name#). Den Namen kénnen Sie frei vergeben.
Ersetzen Sie in Ihren Instanzen in den Properties den Platzhalter #name# jeweils durch den von Ihnen vergebenen Namen.

Verwenden Sie fir die Instanzen-Namen ausschlieRlich Buchstaben (a-z), Ziffern (0-9), Unterstriche (,,_") und Gedankenstriche (,-"). Leerzeichen sind nicht erlaubt.

Property Status Default Beschreibung
instances.#name#.enabled Required false definiert, ob die Instanz aktiv ist oder nicht. Werte: true/false
instances.#name#.tenant Required - definiert von welchem Mandanten die Termine synchronisiert werden sollen.

Beispiel: Um die Termine fUr Behandler von Mandant 2 zu synchronisieren, geben Sie die

Ziffer ,2" an.

de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.#name#.tenant:2

Wenn keine Black- und/oder Whitelist definiert ist, werden alle Behandler des

angegebenen Mandanten mit Terminspalte im charly-Terminbuch synchronisiert.
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Property Status Default Beschreibung
instances.#name#.blacklist Optional Leere Liste  definiert, welche Behandler-1Ds nicht synchronisiert werden sollen. Werte: komma-separierte
Liste.

Beispiel: ,1,3,18" sind die Behandler mit den Behandler-1Ds 1, 3 und 18.

de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.#name#.blacklist:1,3,18

instances.#name#.whitelist Optional Leere Liste  definiert, welche Behandler-1Ds synchronisiert werden. Werte: komma-separierte Liste.

Wenn die Behandler-1D sowohl auf der Black- als auch der White-Liste steht, wird
die Behandler-1D nicht synchronisiert.

instances.#name#.content Optional DEFAULT definiert ob die Termine mit oder ohne Patientendaten exportiert werden. Werte:

PRIVATE/FULL/DEFAULT. Der Default-Wert Gbernimmt die Einstellung aus der globalen
Einstellung.

instances.#name#.webdav.server Required - ist die URL des WebDAV-Servers. Die URL kann auf ein Verzeichnis auf dem WebDAV-Server

verweisen. Das Verzeichnis muss bereits angelegt sein. Der Apps-Service legt keine Verzeich-

nisse auf dem WebDAV-Server an.

Beispiel: Auf dem WebDAV-Server ist das Verzeichnis ,,/mandantl/termine” angelegt,

Uber das die Synchronisation fir die Instanz mit dem Namen ,mandant1” laufen soll.

de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.webdav.server:
https://<URL WebDAV-Server>/mandantl/termine

instances.inamef.webdav.username Required - ist der Benutzername fir den WebDAV-Server
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6 Einstellungen in der ,application.yml”-Datei fur die Termine-Konfiguration

Property Status Default Beschreibung
instances.#name#.webdav.password Required - ist das Passwort fiir den WebDAV-Server
instances.#name#.webdav.allow-self-signed-  qptigngl  false definiert, ob selbst signierte SSL-Zertifikate erlaubt sind

certificate
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7 Beispiel-Konfigurationen fir die Datei ,application.yml”

/ Beispiel-Konfigurationen fur die Datel ,,appli-

cation.yml”

Alle verfigbaren Einstellungen finden Sie in der Ubersicht: LEinstellungen in der ,application.yml|”-Datei fir die

Termine-Konfiguration” auf Seite36.

Mit dem Hashtag (#-Zeichen) kénnen Sie Kommentare in die ,application.yml”-Datei einfigen. Die

Kommentare werden nicht vom System prozessiert und dienen ausschlief3lich der Strukturierung und besseren

Lesbarkeit. Verwenden Sie bei den Kommentaren keine Umlaute.

Standard-Konfiguration fir einen Mandanten (mit einer Instanz)

« Kalenderdateien werden ohne Patientenname und Freitext-Beschreibung des Termins erstellt (,PRIVATE” Vorein-

stellung, nicht gesondert in der ,application.yml”-Datei konfiguriert)

« Synchronisation alle 2 Minuten (= Voreinstellung, nicht gesondert in der ,application.yml”-Datei konfiguriert)

« Instanz fir Mandant 1 mit dem Instanz-Namen ,mandant1”; alle Behandler mit einer Spalte im Terminbuch werden

synchronisiert; Kalenderdateien werden auf dem WebDAV-Server im Verzeichnis ,,/mandantl/termine” abgelegt

QU1 A WN R

WebDAV-Server>/mandantl/termine

7 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.

WebDAV-Server>

8 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.

WebDAV-Server>
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de.solutio.ncjs.apps.appointment.

de.solutio.ncjs.apps.appointment.
de.solutio.ncjs.apps.appointment.
de.solutio.ncjs.apps.appointment.

enabled: true

instances.
instances.
instances.

instances.

instances.

mandantl.
mandantl.
mandantl.

mandantl.

mandantl

enabled: true
tenant: 1
webdav.server: https://<URL

webdav.username: <Benutzername

.webdav.password: <Passwort
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7 Beispiel-Konfigurationen fir die Datei ,application.yml”

Beispiel-Konfiguration 2 (mit zwei Instanzen)
« Kalenderdateien werden global ohne Patientennamen und Terminarten erstellt (,PRIVATE" = Voreinstellung, nicht

gesondert in der ,application.yml|”-Datei konfiguriert)
« Synchronisation alle 10 Minuten

o Instanz fdr Mandant 1 mit dem Instanz-Namen ,mandant1”; in dieser Instanz werden die Kalenderdateien fur alle
Behandler mit Patientenname und Freitext-Beschreibung des Termins erstellt (,FULL"); alle Behandler mit einer
Spalte im Terminbuch werden synchronisiert; Kalenderdateien werden auf dem WebDAV-Server im Verzeichnis

./mandant1/termine” abgelegt

o Instanz fUr Mandant 2 mit dem Instanz-Namen ,mandant2”; in dieser Instanz werden die Kalenderdateien fur alle
Behandler ohne Patientenname und Freitext-Beschreibung des Termins erstellt (Ubernahme der globalen Einstellung
LPRIVATE"); alle Behandler mit einer Spalte im Terminbuch werden synchronisiert; Kalenderdateien werden auf dem

WebDAV-Server im Verzeichnis ,,/mandant2/termine” abgelegt

de.solutio.ncjs.apps.appointment.enabled: true
de.solutio.ncjs.apps.appointment.content: PRIVATE
de.solutio.ncjs.apps.appointment.schedule: '@ */10 * * * *!'

de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.enabled: true
de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.content: FULL
de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.tenant: 1
de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.webdav.server: https://<URL
WebDAV-Server Mandantl>/mandantl/termine

10 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.webdav.username: <Benutzername
WebDAV-Server Mandantl>

11 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandantl.webdav.password: <Passwort
WebDAV-Server Mandantl>

W 0 N O VT b W N B

12
13 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandant2.enabled: true

14 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandant2.tenant: 2

15 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandant2.webdav.server: https://<URL
WebDAV-Server Mandant2>/mandant2/termine

16 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandant2.webdav.username: <Benutzername
WebDAV-Server Mandant2>

17 | de.solutio.ncjs.apps.appointment.instances.mandant2.webdav.password: <Passwort
WebDAV-Server Mandant2>
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7 Beispiel-Konfigurationen fir die Datei ,application.yml”

Beispiel-Konfiguration 3 (mit zwei Instanzen und Black-/Whitelist)

« Kalenderdateien werden global ohne Patientennamen und Terminarten erstellt (,PRIVATE" = Voreinstellung, nicht

gesondert in der ,application.yml|”-Datei konfiguriert)

o Instanz fir Mandant 1 mit dem Instanz-Namen ,full”; in dieser Instanz werden die Kalenderdateien fir alle Behandler

mit Patientenname und Freitext-Beschreibung des Termins erstellt (,FULL"); alle Behandler mit einer Spalte im

Terminbuch werden synchronisiert, ausgenommen die Behandler mit ID 4 und 10 (werden gar nicht synchronisiert);

Kalenderdateien werden auf dem WebDAV-Server im Verzeichnis ,,/full” abgelegt

o Zweite Instanz fur Mandant 1 mit dem Instanz-Namen ,private” nur fir die Behandler mit ID 4 und 10; in dieser

Instanz werden die Kalenderdateien ohne Patientenname und Freitext-Beschreibung des Termins erstellt (,,PRIVATE");

Kalenderdateien werden auf dem WebDAV-Server im Verzeichnis ,,/private” abgelegt

00 N O UV A WN R

10

11
12
13
14
15
16

17

18

de.solutio
de.
de.
de.
de.
de.solutio.
WebDAV-Server>/full

solutio.
solutio.
solutio
solutio.

de.solutio.ncjs.apps.appointment.

WebDAV-Server>

de.solutio.ncjs.apps.appointment.

WebDAV-Server>

de.
de.
de.
de.
de.solutio
WebDAV-Server>/private

solutio.
solutio.
solutio.
solutio.

de.solutio.ncjs.apps.appointment.

WebDAV-Server>

de.solutio.ncjs.apps.appointment.

WebDAV-Server>
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.ncjs.apps.appointment.

ncjs.apps.appointment.
ncjs.apps.appointment.
.ncjs.apps.appointment.
ncjs.apps.appointment.
ncjs.apps.appointment.

ncjs.apps.appointment.
ncjs.apps.appointment.
ncjs.apps.appointment.
ncjs.apps.appointment.
.ncjs.apps.appointment.

enabled:

instances.
instances.
instances.
instances.
instances.

instances.

instances.

instances.

instances.

instances.

instances.

instances.

instances.

instances.

true

full.
full.
full.
full.
full

full

full

private.
private.
private.
private.
private.

private.

private.

enabled:
content:

.webdav.username:

true
FULL

tenant: 1
blacklist: 4,10
.webdav.server:

https://<URL

<Benutzername

.webdav.password: <Passwort

enabled: true
content: PRIVATE
tenant: 1

whitelist: 4,10
webdav.server: https://<URL
webdav.username: <Benutzername

webdav.password: <Passwort
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