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Wichtige Informationen vor der Installation des neuen Updates

Wichtige Informationen vor der Installation des neuen

Updates

Aktuelle KZBV-Module

In der aktuellen charly-Version 9.12.2 sind folgende KZBV-Module enthalten:

Knr12-Modul (Austauschversion 5.0)
KCH-Abrechnungsmodul (Austauschversion 4.3)
KFO-Abrechnungsmodul (Austauschversion 4.5)
KBR-Abrechnungsmodul (Austauschversion 3.7)
PAR-Abrechnungsmodul (Austauschversion 2.7)
ZE-Abrechnungsmodul (Austauschversion 4.9)
Anzeigemodul (Austauschversion 1.5)
Verschlisselungsmodul Abrechnung (Austauschversion 1.5a)
Verschlisselungsmodul Statistik (ZE) (Austauschversion 1.5)

Containermodul (Austauschversion 0.5)

Eine Ubersicht Gber die integrierten Datentrigeraustauschmodule der KZBV

finden Sie in charly in der Mentleiste unter Hilfe > Bema-Modul....

Informationen zum Installationszeitpunkt

Update-News 9.12.2

Abrechnungsart Abrechnungszeitpunkt charly-Version
KCH-Quartalsabrechnung fir Quartal 3/2019 ab9.12.2
KFO-Quartalsabrechnung fGr Quartal 3/2019 ab9.12.2
KBR-Abrechnung ab 01.07.2019 ab9.12.0
PAR-Abrechnung ab 01.07.2019 ab9.12.0
ZE-Abrechnung ab 01.07.2019 ab9.12.0

Die charly-Version 9.12.2 enthalt die angekindigte Korrektur fir die ,leeren” Falle

in der KCH-Quartalsabrechnung. Installieren Sie die charly-Version 9.12.2 daher

vor den anstehenden KCH- und KFO-Quartalsabrechnungen fir das 3. Quartal
2019.

Die charly-Version 9.12.2 enthalt keine neuen Abrechnungs- und Sendemodule
fUr die Abrechnungen fir das 3. Quartal 2019.
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Wichtige Informationen vor der Installation des neuen Updates

Installation vorbereiten

Eine Checkliste fur die Installation des charly-Updates finden Sie auf Seite 8.
Wichtig: Lesen Sie die Update-News!

Installieren Sie das Update nur auf Ihrem charly-Server!

1. Schalten Sie alle charly-Arbeitsplatze (Clients) aus.

2. SchlieRen Sie auf dem charly-Server alle Programme.

3. Fihren Sie auf dem charly-Server eine Datensicherung durch.

4. Starten Sie den charly-Server neu.

5. Melden Sie sich mit Administratorrechten am charly-Server an.

6. Deaktivieren Sie auf dem charly-Server den Virenscanner fir den
Zeitraum des Updates.

charly-Update installieren

Windows & Mac: charly-Server mit bestehender Internetverbindung
e Haben Sie den charly-Updater bereits installiert?

Fuhren Sie den charly-Updater auf Ihrem charly-Server aus und folgen Sie
den Anweisungen des charly-Updater-Assistenten.

e Der charly-Updater ist in |hrer Praxis noch nicht installiert?

Laden Sie sich den charly-Updater einmalig unter dem folgenden Link auf
lhrem charly-Server herunter: www.solutio.de/service /downloads/. Fihren
Sie den charly-Updater anschlieRend auf Ihrem charly-Server aus und folgen
Sie den Anweisungen des charly-Updater-Assistenten.

Windows: charly-Server ohne bestehende Internetverbindung (mit ZIP-
Archiv-Datei)

1. Gehen Sie an einen Computer mit Internet-Zugang.

2. Laden Sie die Archiv-Datei ,charly-Updater-Archiv.zip” unter folgendem Link:

https:/ /charlysuites.s3.amazonaws.com/archive/91202/charly-Updater-Archiv.zip
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3. Kopieren Sie das ,charly-Updater-Archiv.zip” auf den Desktop Ihres charly-
Servers.

FUr den Transfer konnen Sie die ZIP-Datei beispielsweise auf einen USB-
Stick zwischenspeichern und die ZIP-Datei von dort auf den Desktop Ihres
charly-Servers kopieren.

Nachdem Sie die ZIP-Datei transferiert haben, l6schen Sie die ZIP-Datei von
dem Computer, auf dem Sie die Archiv-Datei heruntergeladen hatten.

4. Entpacken Sie die Archiv-Datei auf dem charly-Server, indem Sie mit der
rechten Maustaste auf die Archiv-Datei klicken und in dem Kontext-Menu
JAlle extrahieren” wahlen.

Auf dem Desktop wird ein neues Verzeichnis angelegt. Es heil3t entweder
.charly-Update” oder ,charly-Updater-Archiv”. Darin befindet sich der
charly-Updater sowie alle fir das Update bendtigten Daten.

5. Offnen Sie das Verzeichnis und starten die charly-Updater.exe mit einem
Doppelklick.
Das Update wird wie gewohnt mit Hilfe des charly-Updaters installiert. Der

charly-Updater stellt dazu keine Verbindung zum Internet her.

6. Loschen Sie anschlieRend das ,charly-Updater-Archiv.zip” sowie das
entpackte Verzeichnis ,charly-Updater” von dem Desktop |hres Servers.

Mac: charly-Server ohne bestehende Internetverbindung (mit DMG-Archiv-
Datei)

1. Gehen Sie an einen Computer mit Internet-Zugang.

2. Laden Sie die Archiv-Datei ,charly-Updater-Archiv.dmg” unter folgendem
Link:

https:/ /charlysuites.s3.amazonaws.com/archive /91202 /charly-Updater-Archiv.dmg

3. Kopieren Sie die Archiv-Datei auf den Desktop Ihres charly-Servers.

FUr den Transfer kdnnen Sie die DMG-Datei beispielsweise auf einen USB-
Stick zwischenspeichern und die DMG-Datei von dort auf den Desktop lhres
charly-Servers kopieren.

Nachdem Sie die DMG-Datei transferiert haben, I6schen Sie die DMG-Datei

von dem Computer, auf dem Sie die Archiv-Datei heruntergeladen hatten.
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4. Entpacken Sie die Archiv-Datei auf dem charly-Server mit einem Doppelklick.
Ein Fenster mit dem Namen ,charly-Update” offnet sich. Darin befindet sich
der charly-Updater sowie alle fir das Update bendtigten Daten.

5. Starten Sie die charly-Updater.app mit einem Doppelklick.

Das Update wird wie gewohnt mit Hilfe des charly-Updaters installiert. Der
charly-Updater stellt dazu keine Verbindung zum Internet her.

6. Nachdem Sie das Update installiert haben, raumen Sie auf:

- Wenn Sie eine DMG-Datei mit einem Doppelklick 6ffnen, erscheint die
Datei als eingebundenes Laufwerk im Finder. Nach der Installation des
Updates mussen Sie das Laufwerk auswerfen: Klicken Sie in das Fenster
mit dem charly-Updater. Klicken Sie anschlieBend in der MenUleiste auf
Ablage und wahlen Sie charly-Update auswerfen.

- Ldschen Sie die Archiv-Datei ,charly-Updater-Archiv.dmg” von dem
Desktop Ihres Servers.

Installation nachbereiten

1. Starten Sie charly auf dem charly-Server, um die Datenbank zu aktualisieren.
2. Starten Sie den charly-Server neu.

3. Fahren Sie die Arbeitsplatze (Clients) hoch und starten Sie charly.
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Checkliste — Installation von charly-Updates

Um Ihr charly-Update fehlerfrei zu installieren, fihren Sie bitte jeden Schritt gewissenhaft durch, da es sonst zu

Problemen beim Update — bis hin zu einem nicht lauffahigen System nach dem Update — kommen kann.

01
02
03
04
05
06
0/
08
09
10
1

Update-News lesen

Alle Arbeitsplatze (Clients) herunterfahren

Alle Programme auf charly-Server schlieRen

Datensicherung vor dem Update auf charly-Server durchfihren

charly-Server neu starten

Mit Administratorrechten anmelden

Virenscanner fur den Zeitraum des Updates deaktivieren

Update auf dem charly-Server installieren

charly auf dem charly-Server starten

charly-Server neu starten

Arbeitsplatze (Clients) hochfahren und charly starten

O O o o o o o o o o bdx



1 Ihr Feedback zu charly

1 Ihr Feedback zu charly

In diesem Update haben wir folgende Anregungen aus Ihrem Feedback zu charly
umgesetzt:

e Darstellung der Lebensmonate in der Oberflache -> Kapitel 2

e DAISY unter Windows Uber die exe-Archivdatei installieren -> Kapitel 7

2 Java: Umstellung von Oracle auf AdoptOpenJDK e

2.1 Allgemeines zu Java

Die Laufzeitumgebung fir charly wurde auf AdoptOpenJDK umgestellt. Die
solutio GmbH & Co. KG wird den charly-Updater, den charly-Java-Server und die
charly-Dienste daher nur noch mit dem Java von AdoptOpenJDK testen.

Java ist eine Technologie des Herstellers Oracle, mit welcher Anwendungen,
sogenannte Java-Applikationen, fir unterschiedliche Plattformen (Windows,
macOS, etc.) entwickelt und ausgefiihrt werden konnen.

Java gibt es nicht nur im ,Original” von Oracle, sondern auch als kostenlose
OpenSource-Variante von ,AdoptOpenJDK".

Java wird im charly-Okosystem vom charly-Java-Server, den charly-Diensten
sowie dem charly-Updater verwendet. Sie setzen aktuell Java 8 voraus.

2.2 Grund und Nutzen der Umstellung

Neues Support- und
Lizenzmodell von Oracle

Update-News 9.12.2

Bislang war Java (inkl. der 6ffentlichen Updates des Herstellers Oracle) unter
bestimmten Bedingungen kostenfrei — auch fur kommerzielle Produkte. Anfang
2019 hat Oracle sein kommerzielles Support- und Lizenzmodell umgestellt. Je
nach PraxisgrofRe kénnen dadurch erhebliche Lizenzkosten anfallen, sofern Sie
eine neuere Version als Oracle JRE 8 Update 202 einsetzen.
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2 Java: Umstellung von Oracle auf AdoptOpenJDK

Umstieg auf
AdoptOpenJDK

Damit fir die Nutzung von charly und seinen Komponenten keine zusatzlichen
Lizenzgebuhren bei Oracle entstehen, hat die solutio GmbH & Co. KG ab charly-
Version 9.12.2 sowohl ihre Entwicklungsumgebung (JDK — Java Development Kit)
als auch die Laufzeitumgebung (JRE — Java Runtime Environment) auf die
kostenlose OpenSource-Variante ,AdoptOpenJDK” umgestellt.

2.3 Bedeutung fur Ihre Praxis

Testung und Aktualisierung

charly-Updater

Update-News 9.12.2

Fur Ihre Praxis bedeutet der Umstieg auf AdoptOpenJDK folgendes:

e Die solutio GmbH & Co. KG wird den charly-Updater, den charly-Java-Server
und die charly-Dienste ausschlieBlich mit dem Java von AdoptOpenJDK

testen und optimieren.

e Die Kompatibilitat zu Oracle Java kann ab charly-Version 9.12.2 nicht mehr

gewahrleistet werden.

e Die solutio GmbH & Co. KG kann durch den Umstieg auf AdoptOpenJDK das
charly-Okosystem schrittweise auf Java 9 oder hoher aktualisieren ohne dass

zusatzliche Lizenzkosten bei Oracle anfallen.

FUr den charly-Updater muss auf dem Server eine Java Runtime Environment
(JRE) installiert sein. Der charly-Updater ist ab charly-Version 9.12.2 fiir JRE 8 von
AdoptOpenlDK optimiert. Wir empfehlen daher, vor dem charly-Update auf dem
Server die JRE 8 von AdoptOpenJDK zu installieren.

Tipp: Die Installation der JRE auf dem Server obliegt vollstandig der
Verantwortung der Praxis! Ob Sie eine JRE von Oracle und/oder von
AdoptOpenJDK installieren, liegt allein in hrem Ermessen.

Java von Oracle und AdoptOpenJDK konnen beide parallel auf einem System

installiert sein.

Die JRE kdnnen Sie fur Windows und macOS auf der offiziellen Homepage von
AdoptOpenlDK (https:/ /adoptopenjdk.net/) unter den folgenden Links

herunterladen:

e https://adoptopenjdk.net/releases.html#x64 win (Windows 64-Bit)

e https://adoptopenjdk.net/releases.html#x64 mac (macOS 64-Bit)
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2 Java: Umstellung von Oracle auf AdoptOpenJDK

charly-Dienste und charly-
Java-Server

charly-Java-Server fir
Termine-App

Bei der Installation von AdoptOpenJDK unterstitzt Sie unsere neue ,Anleitung
AdoptOpenJDK ab charly 9.12.2.pdf". Die Anleitung finden Sie wie gewohnt auf
unserer Homepage im Downloadsbereich: www.solutio.de/downloads

FUr die charly-Dienste und den charly-Java-Server liefert die solutio GmbH & Co.
KG die bendtigte JRE mit aus. Ab charly-Version 9.12.2 verwendet die solutio
GmbH & Co. KG die neueste JRE 8 von AdoptOpenJDK.

Auf den charly-Clients mUssen Sie daher kein Java installieren.

Java von AdoptOpenlJDK und Java von Oracle werden im Windows- und macQOS-
Betriebssystem unter verschiedenen Verzeichnisstrukturen installiert. Die
Termine-App bend6tigt eine zusatzliche Variante des charly-Java-Servers. Dieser
charly-Java-Server muss manuell fir AdoptOpenJDK konfiguriert werden. Die
jeweilige Vorgehensweise finden Sie in den beiden aktualisierten Anleitungen

e ,Anleitung App charly Termine (Windows) ab Version 1.7.0"
e Anleitung App charly Termine (Mac) ab Version 1.7.0"

Die Anleitungen finden Sie wie gewohnt auf unserer Homepage im

Downloadsbereich: www.solutio.de/downloads

2.4 Hinweis zu charly 9.12.2 unter Microsoft Windows 32-Bit

Hintergrund

Update-News 9.12.2

Durch die Umstellung auf AdoptOpenJDK verlieren die charly-Dienste unter
Windows 32-Bit-Betriebssystemen ihre Funktionalitat. In lhrer Praxis werden
Sie dies daran bemerken, dass sich auf charly-Clients mit Windows 32-Bit-
Betriebsystem das Kassenbuch nicht mehr 6ffnen I3sst.

Im September 2018 informierten wir Sie daruber, dass wir die Wartung u.a. von
.Microsoft Windows 32-Bit (alle Versionen)” zum 31.12.2018 einstellen werden.
Das heit, seit dem 01.01.2019 testen wir das charly-Okosystem nicht mehr aktiv
unter Windows 32-Bit-Betriebssystemen und nehmen auch keine Anpassungen
mehr fir die Kompatibilitat von charly unter Windows 32-Bit-Betriebssystemen
vor.

Seite 11 von 23


https://www.solutio.de/downloads
https://www.solutio.de/downloads

3 Lebensmonate — Darstellung und Auswertung

Losung  Aus Kulanz haben wir uns entschieden, die Kompatibilitat mit AdoptOpenJDK auf
charly-Clients mit Windows 32-Bit-Betriebssystemen wiederherzustellen. Die
entsprechende Anpassung planen wir mit dem kommenden charly-Update
auszuliefern.

Wichtig: Aufgrund der weiterhin gultigen Abkindigung der Wartung von
charly unter Microsoft Windows 32-Bit (alle Versionen) kénnen wir in Zukunft
die Funktionalitat nicht gewahrleisten.

3 Lebensmonate — Darstellung und Auswertung "¢

Darstellung  Fiir die Abrechnung der Friiherkennungsuntersuchungen (FUTa, FUTb, FU1c, FU2,
FLA, FUPr) sind die Lebensmonate des Kindes relevant.

Damit Sie das konkrete Alter des Patienten auf einen Blick erkennen konnen, wird

das Alter im feststehenden Bereich jetzt wie folgt dargestellt:
e M (Lebensmonate) bis zum abgeschlossenen 72. Lebensmonat

e Jahre ab dem 73. Lebensmonat

Abbildung 1 b Titel = | arname | Felix
Darstellung Lebensmonate im L | FE4E
. Wor. v| Mame |Baumann
feststehenden Bereich =
. _|Geb.Joro7.2018 | NFBer Kasse 4| i s

Alter: 13 Lk wiek

Tipp: Lebensmonate sind ein Zeitintervall und werden vom Geburtsdatum
ausgehend berechnet. Ein Lebensmonat dauert jeweils vom Tagesdatum der
Geburt bis zum Tag vor dem Tagesdatum der Geburt im nachsten Monat.

Update-News 9.12.2 Seite 12 von 23



3 Lebensmonate — Darstellung und Auswertung

Beispiel:

e (Geburtstag des Kindes: 05.05.2018

e  Erster Lebensmonat: 05.05.2018 — 04.06.2018

e Zweiter Lebensmonat: 05.06.2018 — 04.07.2018 usw.

Der 72. abgeschlossene Lebensmonat ist der Tag vor dem 6. Geburtstag des

Kindes.

Suche In den Stammdaten > Sonstiges > Einstellungen > Kombinierte Patientensuche
bietet Ihnen die ,Kombinierte Patientensuche” die Maglichkeit, individuell
zusammengesetzte Suchabfragen zu erstellen.

Unter den maglichen Suchabfragen gibt es auch die Definition des Altersbereichs
(,im Alter ... von ... bis"). Bislang war bei dieser Suchabfrage das Alter in Jahren

fest hinterlegt.

Ab diesem Update konnen Sie bei dieser Suche zwischen Lebensmonaten und
Jahren unterscheiden. Dazu wurde direkt neben der Suchabfrage eine neue

Dropdownliste implementiert.

Abblldung 2 > Patientensuche
Neue Dropdownliste neben der

Suchabfrage ,im Alter ... von ... bis" it Behandler :|

mit Prophylaxe bei % |
mitPLZ | his |

mit Land ohne E |

mit Eintrag im ***-Popup ] I

mit Geschlecht :l

mit Anamnese Schwangerschaft? ]
mit Stichwart  Ahdr. Gr. k/OK E |
mit Mailadresse -]

a*

im Alter von | bis |

mit Geburtstag im Zeitraum
ohne Eehandlung seit Zeitr:

it Recall zum Zeitrau # | ohne Recall Bl

mit Rechnung im Zeitrau
mit kahnung im Zeitraum
mit Tertmin im Zeitraum bei s | A + |

in Behandlung im Zeitraum bei % |
in Behandlung ohne Ky-Karte im Zeitraum bei :l
ohne Leistungen aber mit Kyv-Karte im Zeitraum

mit offenen Terminen bei =] an S I
mit Kassenart Privat +

mit Bankeinzug

mit Akrechnung dher Rechenzentrum

mit Kasse im KZV-Bereich [

mit Leistung li im Zeitraum und Folgeleistung ’7
mitLeistung [ imZeiraumohne Folgeleisung |

in Behandlung im Zeitraum ohne Leistung li

oK, \ Abbrechen |
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3 Lebensmonate — Darstellung und Auswertung

Behandlungsblatt-

Update-News 9.12.2

automatik

Auf diese Weise konnen Sie kombinierte Patientensuchen erstellen, mit deren
Hilfe Sie gezielt nach Kindern suchen, die fir eine Friherkennungsuntersuchung
in Frage kommen, um diese in einen Vorsorgezyklus aufnehmen zu kénnen.

Sobald Sie eine kombinierte Patientensuche erstellt haben, kénnen Sie die Suche
durchfihren, wenn Sie den Karteireiter Patient aufrufen. Links neben dem
Karteireiter Patient werden drei Suchlupen angezeigt. Klicken Sie auf die rechte
Suchlupe. Dort befinden sich ganz unten die kombinierten Patientensuchen.

In der Behandlungsblattautomatik wurde die Prifbedingung ,Alter zwischen” um
die Lebensmonate erweitert. Damit stehen Ihnen bei dieser Prifbedingung jetzt
die folgenden Zeitintervalle zur Verfigung:

e Monate

e Jahre

e Lebensmonate

Wichtig: Bei der Auslieferung der neuen FU-Leistungen mit der charly-
Version 9.12.1 gab es den Zeitintervall ,Lebensmonate” noch nicht. Damit die
Behandlungsblattautomatik korrekt prifen kann, nehmen Sie bitte in den
Stammdaten > Sonstiges > Vorgaben Lstg. > BehBlatt Automatik Neu die
folgende Anderung vor: Andern Sie bei den Leistungen FUTa, FU1b, FU1c, FU2
und FLA bitte jeweils in der Prifbedingung ,Alter zwischen” den Zeitintervall

"

in ,Lebensmonate

Automatische Priifung Behandlungshilatt
Geb. Mummer FU1a BEMA

"Worschlagen, wenn.. " Bedingung berlicksichtigen

Hichstens 1 mal insgesamt J
Alter 2wischen & und 9 Lebensmonate

Micht aufh. neben Geb.Mr. 01 BEMA innerhalb 1 Kal
Micht aufh. neben Geb.Mr. A1 BEMA in derselben Si

Weil uns die Frage erreichte, wie in der Behandlungsblattautomatik die
Prifbedingungen fir die neuen FU-Leistungen lauten mussen, hier eine
Auflistung der Leistungen mit den jeweiligen Prifbedingungen:

FUla

e Alter zwischen 6 und 9 Lebensmonaten

e Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. 01 BEMA, innerhalb eines
Kalenderhalbjshres, nicht zahnbezogen
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3 Lebensmonate — Darstellung und Auswertung

Update-News 9.12.2

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. AT BEMA, pro Sitzung, nicht zahnbezogen
Hochstens 1 mal insgesamt, nicht zahnbezogen

FU1b

Alter zwischen 10 und 20 Lebensmonaten

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. 01 BEMA, innerhalb eines
Kalenderhalbjahres, nicht zahnbezogen

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. AT BEMA, pro Sitzung, nicht zahnbezogen
Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. FU1la BEMA, innerhalb von 5 Monaten, nicht
zahnbezogen

Hochstens 1 mal insgesamt, nicht zahnbezogen

FU1c

Alter zwischen 21 und 33 Lebensmonaten

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. 01 BEMA, innerhalb eines
Kalenderhalbjshres, nicht zahnbezogen

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. AT BEMA, pro Sitzung, nicht zahnbezogen
Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. FUTb BEMA, innerhalb von 5 Monaten, nicht
zahnbezogen

Hochstens 1 mal insgesamt, nicht zahnbezogen

Alter zwischen 34 und 72 Lebensmonaten

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. 01 BEMA, innerhalb eines
Kalenderhalbjahres, nicht zahnbezogen

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. AT BEMA, pro Sitzung, nicht zahnbezogen
Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. FU1c BEMA, innerhalb von 5 Monaten, nicht
zahnbezogen

Abstand mindestens 12 Monate

Hochstens 3 mal insgesamt, nicht zahnbezogen

Alter zwischen 6 und 72 Lebensmonaten

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. IP4 BEMA, innerhalb eines
Kalenderhalbjahres, nicht zahnbezogen

Nicht aufnehmen neben Geb. Nr. 1020 GOZ, pro Sitzung, nicht zahnbezogen
Abstand mindestens 2 Monate

Hochstens 2 mal im Kalenderhalbjahr, nicht zahnbezogen
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4 E-Health-Telematikinfrastruktur (T1): charly-Hinweis bei Warnungen im Prifungsnachweis

4 E-Health-Telematikinfrastruktur (TI): charly-Hinweis

bei Warnungen im Prufungsnachweis Mev

Prifungsergebnisse
3,5und 6

Folge der
Prifungsergebnisse

Patientennaotiz in charly

Update-News 9.12.2

Wenn Sie bei angebundener E-Health-Telematikinfrastruktur (TI) eine eGK-
Kartenlesung vornehmen, werden automatisch die Versichertenstammdaten
(VSD) des Patienten abgeglichen — das sogenannte ,Versichertenstammdaten-
management” (VSDM). Am Ende dieses Prozesses wird ein Prifungsnachweis mit
einem Zahlencode generiert, der fur unterschiedliche Ergebnisse steht.

Bei den Ergebnissen 3, 5 und 6 weist der Prifungsnachweis auf technische Fehler
hin, z.B. weil keine Online-Verbindung hergestellt werden konnte:

Fehlercode Ausloser

3 Aktualisierung technisch nicht moglich. Grinde:
e keine Online-Verbindung vorhanden.

e Aktualisierungsauftrage konnten nicht erfolgreich ermittelt
oder durchgefUhrt werden, weil z.B. der Fachdienst der
Kasse nicht erreichbar ist.

5 Online-Prifung des Authentifizierungszertifikats technisch
nicht moglich
6 Aktualisierung technisch nicht moglich und maximaler Offline-

Zeitraum Uberschritten.

Im Falle dieser drei Fehlercodes bleibt die eGK ein gultiger Versicherungs-
nachweis. Bei einem weiteren Besuch des Patienten im selben Quartal muss
eine erneute eGK-Kartenlesung mit Online-Prifung durchgefihrt werden. Die
Online-Priifung ist fiir die Uberpriifung und ggf. Aktualisierung der
Versichertenstammdaten (VSD) des Patienten notwendig.

Damit Sie diese erneute eGK-Kartenlesung nicht Gbersehen, erinnert Sie charly im
aktuellen Quartal jetzt mit einer Patientennotiz an die erneute eGK-Kartenlesung.
charly zeigt die Patientennotiz, sobald Sie den Patienten im Karteiblatt Patient
oder Termine aufrufen.
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5 Geschlecht , divers”

Abbildung 3 >
Patientennotiz aufgrund Warnung Patientennotiz Angelika Acker
im Prifungsnachweis Fr eine Online-Prifung und ggf. Aktualisierung der

Versichertenstammdaten (VSD) muss die eGK bei einem weiteren
Besuch des Patienten im aktuellen Guartal nochmals eingelesen
werden.

Im Gegensatz zu den selbst erstellten Patientennotizen kann die Patientennotiz
mit dem Hinweis zur erneuten eGK-Kartenlesung nicht entfernt werden.
Stattdessen wurde folgender Automatismus implementiert: charly zeigt die
Patientennotiz nur in dem Quartal, in dem die eGK erneut eingelesen werden
sollte. Mit Beginn des Folgequartals erlischt die Patientennotiz automatisch. Sie
ist wie gewohnlich im Hauptbereich MIS > Notizen > Patienten-Notizen bei den
erledigten Patientennotizen nachvollziehbar.

5 Geschlecht ,divers”

Seit dem charly-Update 9.12.0 kann bei Patienten das Geschlecht ,d" fur ,divers”
aus einer Kartenlesung Gbernommen oder manuell im Karteireiter Patient
eingetragen werden.

Die Option ,d" fur ,divers” kdnnen Sie nun auch in den folgenden Karteiblattern
eingeben:

e Karteiblatter im Hauptbereich Adressen
e Stammdaten > Praxis > Beschaftigte
e Stammdaten > Labor > Fremdlabor im Bereich Ansprechpartner

e Stammdaten > Material > Lieferanten im Reiter Ansprechpartner

Tipp: Falls Ihre Textvorlagen noch eine geschlechtsspezifische Anrede
enthalten, Uberarbeiten Sie Ihre Textvorlagen und verwenden Sie stattdessen
eine geschlechtsneutrale Anrede.

Alle Textvorlagen finden Sie in den Stammdaten > Sonstiges > Textvorlagen.
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6 KFO

6 KFO

Fehlermeldung  Wenn ein KFO-Hauptplan, eine Therapieanderung oder eine Verlangerung vor

395 Kein DTA”  dem 01.07.2018 erstellt und der 1. Abschlag einer dieser Plane nach dem
01.07.2018 abgerechnet wurde, gab das aktuelle KFO-Abrechnungsmodul 4.5 die
folgende Fehlermeldung aus: ,395 Kein DTA!: Erforderliche Antragsnummer des
KFO-Behandlungsplans falsch oder fehlend”.

Fir diese speziellen Falle werden wahrend des charly-Updates Antragsnummern
generiert, sodass diese Falle in der kommenden KFO-Quartalsabrechnung zur
Abrechnung gebracht werden kdnnen.

KFO-Sammelrechnung  Unter Windows konnte es beim Drucken von KFO-Sammelrechnungen mit vielen
Rechnungen vorkommen, dass charly abstirzte. Dieses Verhalten wurde
korrigiert.

Wichtig: Wir konnten zwar durch die Korrektur dafir sorgen, dass charly
beim Drucken von groRen KFO-Sammelrechnungen nicht mehr abstirzt,
dennoch kann es vorkommen, dass charly einfriert. Dieses Verhalten liegt im
Windows-Betriebssystem begriindet.

7 DAISY-Schnittstelle Verbessert

Die Schnittstelle fir die Installation der DAISY sowie fur den Aufruf der DAISY aus
charly wurde verbessert.

71 Verwendeter Browser

Windows  Speziell fir das Windows-Betriebssystem hat die DAISY Akademie + Verlag GmbH
den DAISY-Browser entwickelt und mit der Version 2019/2 eingefthrt. Wenn Sie
in charly fur eine GebUhrenposition die DAISY aufrufen, wird jetzt grundsatzlich
der DAISY-Browser geoffnet.
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7 DAISY-Schnittstelle

Update-News 9.12.2

Mac

Abbildung 4 »
Meldung in Safari

Unter macOS verwendet charly fir die DAISY jetzt grundsatzlich den Browser
Safari.

Seit macOS High Sierra muss in Safari eine ,lokale Dateieinschrankung”
deaktiviert werden. Andernfalls sehen Sie beim Offnen der DAISY folgende
Meldung in Safari:

[ N ] T flifhprlicatians/Salu ol Clant CharyDasy/datastare ter - h 1

[=F-NE_5s-

DAISY hat leider keinen geeig zum Starten g

Aktuell rutzan Sie Safad 11,1 (WebKkit)

Bitte verwenden Sie Kir die Darstellung von DAISY einen anderen Browsar,
= © Sie haben een Windews-Camputer? o wird es gemachi! i

‘,' Sla haben einen Macintosh-Computer? So wird es gemacht! 9

e" Fiir ganz Eilige: Instsllieren Sie Mozika Firefo!

DAISY Deninle-Abrachnungs-niormatians-$Yatermns

DAISY Akadamie + Vorlag GmbH

sty - Laipzi

Zanirale Lijerdnalstana 19 - 69214 Eposieim

Fon 06227 40570 - Fax (6221 402700 - Infeddaley.de - weew dasy dn

Um die lokale Dateieinschrankung zu deaktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie Safari.

2. Klicken Sie in der Menuleiste auf Safari > Einstellungen.

3. Klicken Sie im Einstellungen-Fenster auf Erweitert.

4. Aktivieren Sie die Checkbox Menu ,Entwickler” in der Menuleiste anzeigen.

5. SchlieRen Sie das Einstellungen-Fenster.

6. Klicken Sie in der Mendleiste auf Entwickler.

7. Wahlen Sie in dem Menu Entwickler die Option Lokale Dateieinschrankung
deaktivieren.

8. Starten Sie Safari neu.

9. Jetzt 13sst sich die DAISY in Safari &ffnen.
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7 DAISY-Schnittstelle

Abbildung 5 >
DAISY in Safari

LN ] T SRl Catris S tio e Chary D Z b 1
Ganetan, Fermmiiam, Sarstign Patinriten Hille, Infe  E3AISYD

Factiuiohs || Yemsichnises | Sehicory Fashney Vurtelige .. Muslurbenta ., Kanlanbrhgar s & e .,

€9 # |Qk Suhe versinen
DIE DAISY 20193 8

Das Neus in desam Update ...
= Neue Bema-Mummem zur
zahnarzlichan Froherkennung D,E DAI S Y

= Kinder- und ilkunda
Version 2019/3

+ BalhMeregelungsn: Bund und Landar
= Pariimplaniitis-Therapie
= Schnellibersichten: beb Tell 2

» Waitera Neusrungen ...

DAISY-Seminare ohne Sie?

Undenkbar! Gleich anmelden,
o

DAISY Dontsla-Abmchrungs-Infomations-5Y stams
DASY Akeremia + Variag SiH

Heidelbery - Lapzy

Zertrale: Lilenthalsirafie 13 - $5214 Eppelhaim

Tipp: Das Deaktivieren der Dateieinschrankung finden Sie etwas
ausfuhrlicher beschrieben auch in unserer neuen ,Anleitung charly & DAISY
(Mac) ab charly 9.12.2". Die Anleitung steht Ihnen auf unserer Homepage im
Downloadbereich zur Verfigung: www.solutio.de/downloads

7.2 Installation und Update der DAISY

Installation/Update mit
EXE-Archivdatei

Update-News 9.12.2

Bei der Installation/Aktualisierung der DAISY per Download gab es in charly
bislang die Besonderheit, dass Sie grundsatzlich den Download fir Mac nutzen
mussten und zwar auch dann, wenn Sie ein Windows-Betriebssystem haben.
Beim Download fur Mac erhalten Sie eine ZIP-Archivdatei.

Damit Sie als Windows-Nutzer an diese Besonderheit nicht mehr denken missen,
bietet charly ab der Version 9.12.2 die Maglichkeit, die DAISY mit Hilfe der EXE-
Archivdatei fur Windows zu installieren/aktualisieren. Das ist die Datei, die Sie
erhalten, wenn Sie den Download fir Windows nutzen.

Tipp: Unsere Tests haben ergeben, dass die Installation/Aktualisierung der
DAISY um ein Vielfaches schneller vonstattengeht, wenn Sie als Quelle die
ZIP-Archivdatei fir Mac wahlen und charly das Entpacken Gberlassen (wie in
der kurzen Schrittanleitung nach diesem Tipp beschrieben). Dies gilt
ebenfalls fir Windows-Betriebssysteme, bei denen Sie die Mac-ZIP-
Archivdatei als Quelle fur die Installation/Aktualisierung wahlen.
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7 DAISY-Schnittstelle

Entpacken der Archivdatei

Update-News 9.12.2

Neu ist ebenfalls, dass charly fir Sie jetzt das Entpacken der jeweiligen
Archivdatei (ZIP- bzw. EXE-Archivdatei) Gbernimmt. Damit vereinfacht sich der

Installationsvorgang fur Sie:

1.

Sie laden die passende Archivdatei fir |hr Betriebssystem von der DAISY-
Homepage herunter.

Sie 6ffnen charly und starten wie gewohnt in den Stammdaten > Sonstiges >
Dateioperationen > Stammdaten die Installation/Aktualisierung.

Wahrend der Installation/Aktualisierung teilen Sie charly mit, wo die
heruntergeladene Archivdatei liegt.

charly entpackt und kopiert die Archivdatei auf das Netzlaufwerk, sodass die
DAISY an allen charly-Arbeitsplatzen zur Verfligung steht.

Wichtig: Wahrend die Archivdatei entpackt, zeigt charly u. U. keine
Statusmeldung im Bereich Verbindungen / Stichworte. Dass charly im
Hintergrund entpackt, kdnnen Sie in diesem Fall an dem Button DAISY-
Netzinstallation/-update erkennen, der aussieht, als sei er gerade aktiv. Im
Folgenden ein Beispielbild von einem Windows-Betriebssystem, auf dem der
aktive Button heller angezeigt wird:

BEMA& importieren...

BEMA Komplexe importieren...

GOZ importieran...

GOZ Komplexe importieren..

BEL importieren...

Punkiwerte Kassen importieren...

Festzuschisse ZE importiaren...

|
|
|
|
Sonst. Lstg. importieren... |
|
I
|
|

DalsyY-Metzinstallation/-update..
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8 Sonstiges

Uberblick  Im Folgenden ein Uberblick der Quellen, aus denen charly die DAISY fiir Windows
und fir Mac installieren/aktualisieren kann:

Quelle Windows Mac

Per Download

- ZIP-Archivdatei (auf der DAISY-Homepage v v
unter ,Mac/Linux”)
- EXE-Archivdatei (auf der DAISY-Homepage v x

unter ,Windows")

Per CD v v

Anleitungen  Fir die Installation und die Updates der DAISY haben wir die beiden folgenden

Anleitungen erstellt:
e Anleitung charly & DAISY (Windows) ab charly 9.12.2"
e Anleitung charly & DAISY (Mac) ab charly 9.12.2"

Die Anleitungen finden Sie wie gewohnt auf unserer Homepage im
Downloadsbereich: www.solutio.de/downloads

8 Sonstiges

Update-News 9.12.2

e Anfang Juli informierten wir Sie in der E-Mail ,,Ubermittlung von
Prifnachweisen” darber, dass es bei der KCH-Quartalsabrechnung Q2/19
vorkommen konnte, dass gehauft ,leere” Falle in der Abrechnung enthalten
sind.

Wie in dieser E-Mail angekindigt, haben wir dieses Verhalten korrigiert. Die
Prifungsnachweise werden wieder korrekt behandelt.

e Bislang mussten Sie im Falle einer Anderung der KZV-Abrechnungsnummer
in charly in der Hotline der solutio GmbH & Co. KG anrufen, um dort das
Formular ,Anforderung Passwort zur Anderung der KZV-
Abrechnungsnummer” zu erhalten.
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8 Sonstiges

Update-News 9.12.2

Um fur Sie den Prozess zu beschleunigen, wurde in charly in der Menuleiste >
Hilfe die Option Anforderung Passwort KZV-Abrechnungsnr. implementiert.
Wenn Sie diese Option anklicken, offnet sich das Formular ,Anforderung
Passwort zur Anderung der KZV-Abrechnungsnummer” in einem PDF-Viewer.
Dort konnen Sie es ausdrucken, ausfullen und an die solutio GmbH & Co. KG
senden. Alle notwendigen Informationen stehen direkt in dem Formular.
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